STANDARDY  OCHRONY MAŁOLETNICH
w SSP3 we Wrześni
wprowadzone zarządzeniem dyrektora szkoły nr 28/2023/2024 
z dnia 14 sierpnia 2024 roku 
Koordynator ds. Standardów Ochrony Małoletnich w SSP3- p. Kinga Mamczak
Podstawy prawne:
· OBWIESZCZENIE MARSZAŁKA SEJMU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ z dnia 21 stycznia 2026 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz. U. 2026 poz. 110);
· Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych innych ustaw, która weszła w życie 15 lutego 2024 r.
Krzywdzenie dziecka to:
· działanie na jego szkodę,
· zaniechanie działań.
Przedmiotem regulacji jest krzywdzenie dziecka w postaci:
1. przemocy fizycznej,
1. przemocy psychicznej,
1. alienacji rodzicielskiej,
1. zaniedbania / deprywacji potrzeb,
1. przemoc seksualna,
1. buyllingu,
1. cyberprzemocy.


I. WYMOGI DOTYCZĄCE BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIMI, 
A W SZCZEGÓLNOŚCI ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE
Zasady bezpiecznego przebywania w szkole określa osobny dokument REGULAMIN BEZPIECZNEGO ZACHOWANIA SIĘ UCZNIÓW W SAMORZĄDOWEJ SZKOLE PODSTAWOWEJ NR 3 im. Mikołaja Kopernika we Wrześni.

II. ZASADY ZAPEWNIAJĄCE BEZPIECZNE RELACJE MIĘDZY MAŁOLETNIM 
A PERSONELEM PLACÓWKI / ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MAŁOLETNICH
1. Szkoła ma obowiązek podejmować działania profilaktyczne i prewencyjne, w celu zapewnienia bezpieczeństwa i dobrostanu dzieci. Do działań tych należy:
· Edukacja nauczycieli: Nauczyciele i personel szkoły jest szkolony w zakresie rozpoznawania oznak krzywdzenia dzieci;
· Program wychowawczo- profilaktyczny: Celem realizacji programu  jest zapobieganie zachowaniom negatywnym dzieci i młodzieży oraz współdziałanie dla zapewnienia im bezpieczeństwa;
· Wczesne wykrywanie: identyfikacja małoletnich, którzy mogą być narażeni 
na krzywdzenie lub mają trudności w jednostce;
· Przyjazne środowisko: przyjazna atmosfera i poczucie bezpieczeństwa;
· Monitorowanie zachowań dzieci: wyczulenie na zmiany w zachowaniu uczniów, 
które mogą świadczyć o krzywdzeniu.

2. Pracownicy szkoły zobowiązani są do utrzymywania profesjonalnej relacji z dziećmi.
Należy za każdym razem rozważyć, czy reakcja, komunikat lub działanie wobec dziecka jest: 
· adekwatne do sytuacji, 
· bezpieczne,
· uzasadnione,
· sprawiedliwe.  
Trzeba  polegać w tym zakresie na wiedzy, doświadczeniu i kompetencjach nauczyciela.
3. W przypadku zaistnienia podejrzenia lub wykrycia przemocy wobec dziecka, szkoła 
ma obowiązek zawiadomić odpowiednie organy interwencyjne. W szkole powołuje się Zespół ds. Ochrony Małoletnich, w skład którego wchodzą:                           
· dyrektor szkoły- przew. zespołu
· pedagog szkolny
· pedagog specjalny
· psycholog
· pielęgniarka szkolna
oraz, w razie konieczności,  Zespół ds. analizy zdarzeń, na skutek których małoletni poniósł śmierć lub doznał ciężkiego uszczerbku na zdrowiu, w skład którego wchodzą powyższe osoby oraz wychowawca poszkodowanego ucznia.

Przemoc fizyczna
 Osobie dorosłej nie wolno :
· bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej dziecka;
· dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny;
·  angażować się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi 
czy brutalne zabawy fizyczne; 
· podczas dłuższych niż jednodniowe wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie z dzieckiem w jednym łóżku /w jednym pokoju.


Przemoc psychiczna
W komunikacji z małoletnimi nie wolno:
· poniżać, zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka;
· krzyczeć na dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa ;
· ujawniać informacji wrażliwych, dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, 
w tym wobec innych dzieci; 
· zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny;
· używać języka agresywnego, ironicznego lub poniżającego, w szczególności 
w sytuacjach niepowodzeń edukacyjnych;
· naśmiewać się z dziecka i zachęcać do tego innych;
· faworyzować dziecko w klasie tak, że niektóre dzieci czują się wykluczone.

 Alienacja rodzicielska to stan psychiczny dziecka, którego rodzice znajdują się 
w sytuacji konfliktowej, separacji, rozstaniu lub rozwodzie, silnie sprzymierzającego się 
z jednym z rodziców (preferowanym) i zrywającego więzi z drugim z rodziców (wyalienowanym) bez  uzasadnienia.
Zaniedbanie\ deprywacja potrzeb
Zareaguj, gdy dziecko:
· jest często brudne, nieprzyjemnie pachnie;        
· kradnie jedzenie, pieniądze itp.;
· jest głodne;
· nie otrzymuje potrzebnej mu opieki medycznej, szczepień, okularów itp.;
· nie ma przyborów szkolnych, odzieży, butów i przedmiotów codziennego użytku;
· ma widoczne obrażenia ciała (siniaki, poparzenia, ugryzienia, złamania kości itp.);
· nie chce brać udziału w lekcjach wychowania fizycznego;
· nadmiernie zakrywa ciało, niestosownie do sytuacji i pogody;
· boi się rodzica lub opiekuna, boi się powrotu do domu; 
· wzdryga się, kiedy podchodzi do niego osoba dorosła;
Jest to deprywacja potrzeb dziecka.
 
Bądź czujny, jeśli rodzic:
· nie utrzymuje kontaktu ze szkołą;
· źle mówi o dziecku, obwinia je, poniża, strofuje; 
· stosuje przemoc fizyczną;
· poddaje dziecko surowej dyscyplinie lub przeciwnie-  jest nadopiekuńczy lub zbyt pobłażliwy;
· jest agresywny w kontakcie bezpośrednim
· jest apatyczny / pogrążony w depresji;
· nadużywa alkoholu / narkotyków / środków odurzających.

Przemoc seksualna
Zbadaj sprawę, jeśli:
· dziecko cierpi na powtarzające się dolegliwości somatyczne (bóle brzucha, bóle głowy, mdłości);
· unika kontaktu z dorosłymi, jest nieufne/ podejrzliwe;
· dziecko nadmiernie szuka kontaktu z innym dorosłym (tzw. lepkość   emocjonalna);
· jest rozbudzone seksualnie niestosownie do wieku. 

Bullying
Zjawisko dotyczy zachowań werbalnych, społecznych, a także fizycznych rówieśników wobec dziecka (ang. znęcanie, zastraszanie.
 Bullying jest długotrwałym działaniem, które zmierza do wykluczenia danego ucznia 
ze społeczności szkolnej lub z grupy rówieśniczej. Młodzi oprawcy dokuczają, obrażają, a także szydzą ze swojej ofiary. Bullying może również opierać się na przemocy fizycznej, np. kopaniu, biciu, opluwaniu, popychaniu, czy niszczeniu rzeczy młodej ofiary.

Cyberprzemoc
Działania wobec sprawcy:
Gdy sprawca cyberprzemocy jest uczniem szkoły, pedagog powinien podjąć następujące działania:
· przeprowadzić rozmowę z uczniem, której celem jest ustalenie okoliczności zajścia; 
· wspólnie zastanowić się nad jego przyczynami i poszukać rozwiązania sytuacji konfliktowej;
· omówić z dzieckiem skutki jego postępowania i poinformować o konsekwencjach;
· zobowiązać sprawcę do zaprzestania swojego działania i usunięcia z sieci szkodliwych materiałów.
Jeśli w zdarzeniu brała udział większa grupa dzieci, należy rozmawiać z każdym z nich z osobna, zaczynając od lidera grupy.
Nie należy konfrontować sprawcy i ofiary cyberprzemocy.
Rodzice sprawcy zostają poinformowani o przebiegu zdarzenia i materiałach dowodowych.
Wobec sprawcy cyberprzemocy szkoła stosuje kary zawarte w Statucie Szkoły.

Działania wobec ofiary:
Ofiara cyberprzemocy otrzymuje w szkole pomoc psychologiczno-pedagogiczną;
Ofierze doradzamy:
· nie utrzymywanie kontaktu ze sprawcą;
· nie kasowanie dowodów: e-maili, SMS-ów, MMS-ów, zdjęć, filmów;
· zmianę swoich danych kontaktowych w komunikatorach;
Szkoła zawiadamia o zajściu rodziców i w poważniejszych przypadkach policję / sąd rodzinny.
Szkoła monitoruje ewentualne działania odwetowe lub przemocowe wobec ofiary.

4. W kontaktach z dziećmi należy:
· zawsze być przygotowanym na wyjaśnienie swoich działań;
· zachować szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużyć 
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania; 
· kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, 
wiązać się z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy;
· w sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, należy unikać  innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem, a najlepiej, 
aby w każdej z czynności pielęgnacyjnych i higienicznych asystowała  inna osoba 
z instytucji.

5. Zachowania pożądane w kontaktach z nieletnimi:
· zachowanie cierpliwości i szacunku;
· słuchanie uważnie i udzielanie dziecku odpowiedzi adekwatnych 
do  wieku i danej sytuacji; 
· poinformowanie dziecka o swojej decyzji i branie pod uwagę 
jego oczekiwania; 
· szanowanie prawo dziecka do prywatności;
· rozmawianie z dzieckiem na osobności przy uchylonych drzwiach
do pomieszczenia i zadbanie, aby być w zasięgu wzroku innych.
Jeśli dziecko czuje się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec konkretnego zachowania 
czy słów, może nauczycielowi  o tym powiedzieć i oczekiwać odpowiedniej pomocy.

6. Jak rozmawiać z dzieckiem skrzywdzonym?
a) Należy zadbać o sprzyjające warunki rozmowy:
· oddzielny pokój;
· z dala od osób postronnych;
·  brak pośpiechu; 
b) Należy zapewnić poczucie bezpieczeństwa dziecku:
· przyjąć pozycję ciała dostosowaną do pozycji dziecka;
· usiąść razem z dzieckiem;
· przykucnąć tak, aby oczy dorosłego znajdowały się na poziomie oczu
  dziecka;
· używać języka zrozumiałego dla dziecka.
c) Należy okazać dziecku szacunek, akceptację i empatię;
d) Należy wykazać się cierpliwością-  dziecko może początkowo zaprzeczać lub nie chcieć  rozmawiać; 
e) Nie należy naciskać na dziecko – rozmowa o trudnościach czy doświadczeniach
   traumatycznych może łączyć się z lękiem;
f)  Należy unikać naprowadzania dziecka na odpowiedzi, które chciałbyś usłyszeć;
g)  Wskazane jest używanie sformułowań „Wyobrażam sobie, że…” , „Wiem, że to trudne….”
h) Należy pochwalić dziecko za okazanie zaufania i odwagę podzielenia się trudnym
   doświadczeniem;
i) Należy być świadomym oznak zaniepokojenia dziecka o los rodziców – 
nie wypowiadać przy nim negatywnych opinii o rodzicach; 
j)  Należ nazwać przemoc  przemocą i uświadomić dziecku, że nie jest winne tego, 
co zrobił dorosły; 
k) Trzeba wyjaśnić dziecku w przystępny sposób,  jakie zostaną podjęte działania;
l)  Należy pamiętać, jak trudna jest sytuacja dziecka ze względu na:
· wstyd;
· poczucie winy; 
· strach przed ponownym skrzywdzeniem; 
· tajemnicę; 
· lojalność wobec sprawcy przemocy.

7. Krzywdzenie dziecka przez pracownika szkoły
· Osoba podejrzewająca krzywdzenie dziecka przez pracownika zgłasza problem
   dyrektorowi szkoły;
· Dyrektor szkoły zapoznaje się z okolicznościami zdarzenia, prowadzi rozmowę
   wyjaśniającą z pracownikiem szkoły podejrzanym o krzywdzenie, z dzieckiem 
   (w obecności pedagoga szkolnego) i jego rodzicami; 
· Dyrektor odsuwa pracownika od bezpośredniej pracy z dzieckiem do czasu
   wyjaśnienia zdarzenia; 
· Wszystkie czynności dokumentowane są protokołem, który składa się z wyjaśnień
   uczestników postępowania;
· W przypadku, gdy doszło do naruszenia praw lub dobra dziecka, dyrektor ma 14 dni kalendarzowych na zawiadomienie o zdarzeniu rzecznika dyscyplinarnego.

III. Ochrona i bezpieczne relacje z uczniami z niepełnosprawnościami oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE)
 1. Postanowienia ogólne
a) Uczniowie z niepełnosprawnościami oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SPE), ze względu na swoje ograniczenia psychofizyczne, barierę komunikacyjną 
lub większą zależność od dorosłych, są grupą szczególnie narażoną na różne formy krzywdzenia i zaniedbania.
b) Wszelkie procedury zawarte w niniejszych Standardach stosuje się wobec uczniów 
z niepełnosprawnościami z uwzględnieniem ich indywidualnych możliwości psychofizycznych, stopnia samodzielności oraz specyfiki komunikowania się.
c) Zabrania się stosowania jakichkolwiek form dyskryminacji, segregacji czy wykluczenia uczniów ze względu na ich niepełnosprawność.

 2. Zasady bezpiecznych relacji personel – uczeń z niepełnosprawnością
a) Komunikacja wspierająca i alternatywna (AAC): W kontakcie z uczniem mającym trudności z mową werbalną, personel ma obowiązek wykorzystywać znane uczniowi systemy komunikacji alternatywnej (np. piktogramy, gesty) lub skorzystać przy porozumiewaniu się z pomocy rodzica dziecka. Brak komunikacji werbalnej ze strony ucznia nie może być powodem do ignorowania jego komunikatów i potrzeb.
b) Respektowanie autonomii i granic fizycznych:
· Wszelkie czynności o charakterze pomocniczym, (np. przesiadanie się na wózek) muszą być wykonywane z maksymalnym poszanowaniem intymności i godności ucznia.
· Nauczyciel, nauczyciel współorganizujący nauczanie, mają obowiązek uprzedzić ucznia o zamiarze dotyku i wyjaśnić cel podejmowanej czynności (np. „Teraz pomogę Ci poprawić bluzę”). Powinno to się odbywać w obecności lub w zasięgu wzroku innego pracownika (zasada unikania sytuacji intymnych sam na sam, o ile nie wymaga tego zachowanie intymności).
c) Pomoc fizyczna i asystowanie: 
Pomoc fizyczna przy poruszaniu się lub spożywaniu posiłków musi być adekwatna 
do rzeczywistych potrzeb ucznia. Dąży się do rozwijania samodzielności ucznia, unikając nadopiekuńczości, która mogłaby ograniczać jego autonomię.
d) Przeciwdziałanie zachowaniom niedozwolonym: 
Niedopuszczalne jest krzyczenie na uczniów, wyśmiewanie ich deficytów, karanie poprzez izolację, zmuszanie do wysiłku fizycznego przekraczającego możliwości, 
a także ignorowanie zgłoszeń o złym samopoczuciu lub bólu.

 3. Dostosowanie procedur interwencyjnych
a) Identyfikacja symptomów krzywdzenia: Personel zobowiązany jest do szczególnej uważności na nietypowe zachowania uczniów z niepełnosprawnościami, które mogą świadczyć o krzywdzeniu (np. nagłe wycofanie, autoagresja, lęk przed konkretnym pracownikiem/rówieśnikiem, regres w rozwoju, opór przed czynnościami higienicznymi).
b) Dostosowanie procedury wysłuchania dziecka:
· Rozmowę z uczniem z niepełnosprawnością w sytuacji podejrzenia krzywdzenia prowadzi się w warunkach zapewniających mu pełny komfort psychiczny.
· W rozmowie musi uczestniczyć specjalista znający specyfikę funkcjonowania ucznia (np. psycholog, pedagog specjalny, logopeda).
· Narzędzia komunikacji podczas rozmowy (np. karty obrazkowe, tablice komunikacyjne) muszą być dopasowane do potrzeb ucznia.
c) Współpraca z rodzicami/opiekunami prawnymi: W przypadku podejrzenia, 
że źródłem krzywdzenia jest dom rodzinny, szkoła niezwłocznie uruchamia procedury prawne (np. Niebieska Karta, wniosek do sądu rodzinnego), zabezpieczając ucznia 
w sposób uwzględniający jego specyficzne potrzeby opiekuńcze (np. zapewnienie ciągłości opieki i niezbędnej asysty).
4. Bezpieczeństwo rówieśnicze i przeciwdziałanie przemocy
a) Szkoła organizuje cykliczne działania edukacyjne i integracyjne mające na celu przeciwdziałanie przemocy rówieśniczej wobec uczniów z niepełnosprawnościami 
(np. warsztaty z empatii, przeciwdziałanie cyberprzemocy).
b) Personel ma obowiązek natychmiastowego reagowania na wszelkie przejawy agresji rówieśniczej (fizycznej, słownej, relacyjnej) wymierzonej w uczniów z SPE. Osoby te 
ze względu na swoje deficyty mogą nie być w stanie samodzielnie się obronić ani zasygnalizować problemu.
5. Dostępność i upowszechnianie Standardów
1. Niniejsze Standardy zostaną opracowane i udostępnione w wersji łatwej do czytania i zrozumienia (ETR – Easy to Read), z wykorzystaniem symboli graficznych (np. PCS, piktogramy), aby umożliwić zapoznanie się z nimi uczniom z niepełnosprawnością intelektualną oraz trudnościami w komunikacji.
2. Koordynator ds. Standardów Ochrony Małoletnich przeprowadza regularne (co najmniej raz w roku) rozmowy instruktażowe z uczniami z niepełnosprawnościami na temat przysługujących im praw, ochrony granic osobistych oraz tego, do kogo mogą zwrócić się o pomoc.

IV. PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI
1. Uzyskanie informacji, że dziecko jest krzywdzone
     (Ocena:  zagrożenie życia / zdrowia);
2.  Sporządzenie notatki służbowej przez zgłaszającego;
            3.   Nawiązanie współpracy z Zespołem Interwencyjnym;
4. Diagnoza sytuacji rodzinnej / szkolnej;
5. Dalsze działania w ramach kompetencji szkoły;
6. Jeśli to konieczne- Zawiadomienie odpowiednich służb
(sąd rodzinny / policja / służby socjalne / pogotowie ratunkowe);
7. Dalsze postępowanie we współpracy ze służbami.





V. ZASADY PRZEGLĄDU I AKTUALIZACJI STANDARDÓW;

1. Standardy ochrony małoletnich obowiązujące w szkole podlegają przeglądowi raz na dwa lata.
2. Przegląd standardów ochrony małoletnich obowiązujących w szkole polega na ustaleniu
wypełniania przez standardy wymogów przepisów prawa powszechnie obowiązującego,
w szczególności wymogów Kodeksu Rodzinnego i Opiekuńczego wraz z nowelizacją   z 15 lutego 2024 r.
3. W przypadku gdy przegląd wykaże niespełnianie przez standardy ochrony małoletnich wymagań określonych w przepisach,  dokonywana jest ich aktualizacja.
5. Przeglądu i aktualizacji standardów ochrony małoletnich, obowiązujących w szkole, dokonują dyrektor szkoły lub osoby przez niego upoważnione.
6. W przypadku aktualizacji standardów wprowadzane są zmiany przez dyrektora 
w drodze zarządzenia.

VI. KSIĘGA ZDARZEŃ ZAGRAŻAJĄCYCH DOBRU MAŁOLETNIEGO

1. Każdy ujawniony lub zgłoszone incydent lub zdarzenie, zagrażające dobru małoletniego,
na temat których szkoła posiada wiedzę, zostają odnotowane w Księdze zdarzeń
zagrażających dobru małoletniego (załącznik do niniejszej procedury).
2.  Każdorazowy wpis do księgi zdarzeń, zagrażających dobru małoletniego, uruchamia
procedurę przeglądu i aktualizacji standardów ochrony małoletnich.
3. W księdze zdarzeń zagrażających dobru małoletniego należy opisać w szczególności:
· Przemoc fizyczną i psychiczną: znęcanie się, bicie, popychanie, nękanie słowne, groźby, upokarzanie.
· Przemoc domową: podejrzenie stosowania przemocy wobec dziecka przez rodziców lub opiekunów.
· Zaniedbanie: drastyczne niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych (brak higieny, niedożywienie), medycznych lub emocjonalnych dziecka.
· Wykorzystywanie seksualne: Wszelkie formy kontaktu seksualnego z małoletnim lub podejrzenie takich sytuacji.
· Zagrożenia w Internecie (cyberprzemoc): Cyberbullying, seksting, dostęp do treści nielegalnych/szkodliwych, kontakt z niebezpiecznymi osobami w sieci.
· Dyskryminację i nierówne traktowanie: nierówne traktowanie ze względu na płeć, pochodzenie, religię czy niepełnosprawność.
· Naruszenie nietykalności: celowe uszkodzenie ciała lub mienia małoletniego.
· Inne sytuacje zagrażające: incydenty na terenie placówki, które zagrażają życiu lub zdrowiu małoletniego.
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